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L'acceptabilité sociale

Pas de définition légale.

L'acceptabilité sociale est le résultat de I'opinion collective
concernant un projet.

Cette opinion se construit, entre autres, sur les actions mises
en place pour adapter ce projet aux aspirations du milieu
d'accueil et répondre a ses craintes.

La notion d'acceptabilité sociale varie selon le milieu
d’accuelil.

Les actions a entreprendre passent par la coconstruction du
projet avec le milieu d’accueil, sur la base d'échanges qui
devraient débuter le plus tot possible.

C Krolik et al., Les ententes avec le milieu d’accueil d’'un projet minier : Lignes directrices
pour les entreprises minieéres, Revue de droit des affaires internationales, 2-2024
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- Evaluer le niveau
d’acceptabilité sociale d'un
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« Comprendre les perceptions
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« Coconstruire les conditions
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Questionnaire sur les faits

Questions destinées a lI'instance dirigeante
Evaluation préliminaire de l'acceptabilité sociale du projet

Evaluation possible a toute étape du projet
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L'entreprise est-elle cotée en bourse?

Source d'information : Site internet de I'entreprise, base de données SEDAR.

Ou se situe le siége social de I'entreprise?

Sources d'information: moteur de recherche, site web de l'entreprise, registraire des
entreprises, base de données SEDAR.

L'entreprise a-t-elle été condamnée pour des infractions environnementales ?

Sources d'information: Registre des contrevenants environnementaux, Registre des
deéclarations de culpabilité

Le directeur général de I'entreprise a-t-il déja été associé a des condamnations ou a
des poursuites liées a des activités miniéres?

Source d'information : moteur de recherche; il faut parfois chercher attentivement pour
voir si la personne a effectivement été condamnée pour une infraction et non pas
seulement soupgonnée.

Oui
Non
Ne sais pas

Dans la région administrative de la communat
Ailleurs au Québec

Ailleurs au Canada

Ailleurs dans le monde

Ne sais pas

Non
Oui
Ne sais pas

Non

Des soupgons ou des poursuites sont en cour:
Reconnu coupable

Ne sais pas



6. Quel est le niveau de diversité des compétences du Conseil d'administration,

notamment en termes d'expérience avec les Autochtones ?

Sources d'information: site web de I'entreprise, rapport annuel de I'entreprise, registraire
des entreprises, cv des dirigeants, base de données SEDAR.

Quel est le niveau d’'engagement de I'entreprise dans des normes sociales et
environnementales volontaires?

Source d'information : Site web de I'entreprise

Existe-t-il un ou des postes dans I'entreprise dédiés aux relations communautaires,
plus spécifiquement avec les Autochtones?

Une entreprise miniére a parfois une personne clairement identifiée comme étant
responsable des relations avec les Autochtones. Cette personne peut avoir un titre plus
large ou combinant d'autres aspects (ex: environnement, développement durable).
Sources d'information : rapport annuel de I'entreprise, rapport sur le développement
durable, site web, organigramme, contacts avec I'entreprise.,

Compétences techniques, de gestion et d'autres domaines, y compris
en environnement ou dans un domaine social et expérience dans les
relations avec les Autochtones

Compétences techniques, de gestion et d'autres domaines, y compris
en environnement ou dans un domaine social ou politique

Compétences techniques, de gestion et d'autres domaines (sauf
environnemental, social ou politique)

Compétences techniques uniquement (ex. génie, géologie)
Ne sais pas

Elevé : I'entreprise est engagée dans un processus pour détenir ou
détient une certification offerte par un organisme indépendant,
incluant un audit indépendant (ex : ECOLOGO, IRMA ou équivalent)

Moyenne: I'entreprise est engagée dans un processus pour détenir ou
détient une certification offerte par un organisme de l'industrie
miniére, incluant un audit indépendant (ex : VDMD, ICMM)

Faible ; I'entreprise applique des lignes directrices ou un guide de
bonnes pratiques ou publie un rapport de développement durable
basé sur une autoévaluation (ex : BNQ21000, GRI G4 Mining and
Metals Sector Disclosure, 1ISO14001, 1SO26000, PDAC E3 Plus)
Aucun

Ne sais pas

Oui, poste dédié aux relations avec les Autochtones
Oui, poste dédié aux relations communautaires

Non, mais il existe un poste dédié a |'environnement ou au
développement durable

Non, aucun poste
Ne sais pas



13.

14.

15.

16.

17.

Quel est le mode d'exploitation du projet?

Sources d'information : site web ou information provenant de l'entreprise, *Si une partie
du projet est a ciel ouvert et une autre est souterraine, cocher mine a ciel ouvert*

Quelle est la production en tonnes par jour du projet?

Sources d'information : site web ou information de l'entreprise.

Quel est le taux de chémage au sein de la communauté?

La communauté a-t-elle de l'intérét pour développer I'emploi dans le secteur
minier?

Ou se déroulent les activités de transformation, de séparation et de traitement du
minerai?

Cette question cherche a savoir si la premiére transformation minérale et le traitement du
minerai sont réalisés a proximité de la communauté autochtone. Sources d'information :
site web ou information provenant de l'entreprise

Mine souterraine
Mine a ciel ouvert
Ne sais pas

Moins de 500 tonnes

De 500 a 5000 tonnes
De 5000 a 20 000 tonnes
Plus de 20 000 tonnes
Ne sais pas

Moins de 6 %

6% a moins de 8%

8 % a moins de 10 %
10 % et plus

Ne sais pas

Oui
Non
Ne sais pas

Dans la région administrative de la communauté
En partie dans la région administrative et en partie hors de la région

administrative

Hors de la région administrative de la communauté

Ne sais pas



21. Ces activités de communication ont-elles eu lieu?

Oui Non Ne sais pas
Mise a disposition d'informations générales sur le O O O
projet, par exemple sur un site web.
g
Rencontres avec les responsables de la communauté. O O O
Jg
Plan de communication ou plan de travail O O O
comprenant un calendrier des séances d'information
avec la communauté et des consultations ou
rencontres prévues.
g
Séances d'information dans la communauté. O O O
g
Consultation des membres des communautés O O O
(comités consultatifs, rencontres en petits groupes,
etc.).
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Résultats




Questionnaire sur les perceptions

Questions destinées au milieu d'accueil

Evaluation possible a toute étape du projet
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1. A quel groupe d'age appartenez vous?

2. A quel genre vous identifiez vous?

3. Etes vous membre d'une communauté?

4. Habitez vous

ONONONONONG®.

O O O

Moins de 20 ans
21a30ans
31a40ans
41 a50ans
51 a 60 ans

61ans et plus

homme
femme

autre

membre

non-membre

sur la réserve ou sur des terres de catégorie | ?

hors réserve ou sur des terres de catégorie Il ou Ill :



5. A quelle périodicité fréquentez vous le territoire? . , .
plusieurs fois par semaine

plusieurs fois par mois

guelques fois par années

O OOO

Je ne le fréquente pas

6. Fréquentez vous le secteur visé par le projet minier? Oui

L

Non

- . oge . - 7 ' e .
7. A quelles fins utilisez vous le territoire? (Plus d'une réponse possible) pratiques d'activités de subsistance

pratiques d'activités culturelles et spirituelles
santé

Observation et loisirs

O000O0

Je ne l'utilise pas

. fon nf 5
8. Quelle est votre occupation principale? studiant
travailleur

retraité

ONONON®

autre



1. Quelle importance accordez-vous au territoire concerné par le projet minier
pour l'exercice de vos droits et la protection de vos intéréts?

2. A quelle distance se situe le projet minier par rapport au lieu de résidence et
aux sites d'intéréts de la communauté (ex: sites culturels, sites de sépultures,
sites d'intéréts pour I'exercice des droits, emplacements de camps, sites
archéologiques, etc.)?

3. Selon vous, quel est le niveau de préoccupation de I'entreprise pour la fagcon
traditionnelle de votre communauté d'occuper le territoire et de protéger les
milieux naturels?

Elevée
Modérée
Basse
Aucune

Ne sais pas

Tres proche
Proche
Eloignée

Tres éloignée

Ne sais pas

Elevé
Modéré
Bas

Nul



5. Selon vous, quelle est I'importance des difficultés rapportées notamment
dans les médias et les réseaux sociaux des peuples autochtones ou d'autres
communautés locales et I'entreprise?

7. Comment jugez vous l'accessibilité du bureau local du projet (s'il existe)?

7. Comment évaluez vous les impacts négatifs que le projet pourrait avoir sur
l'occupation du territoire de votre communauté?

O OO0O0O O OO0OO0O

O OO0OO0O

Aucune difficulté

Difficultés mineures

Difficultés majeures

Difficultés remettant en cause le projet

Ne sais pas

Tres accessible
Moyennement accessible
Peu accessible

Pas accessible / n'existe pas

Ne sais pas

Nuls

Bas
Modérés
Elevés

Ne sais pas



12. Selon vous, comment le projet est-il percu par votre communauté dans les
médias, les réseaux sociaux ou les discussions entre membres de votre
communauté?

13. Selon vous, depuis le début du projet, comment peut étre qualifiée la qualité
des communications entre votre communauté et I'entreprise?

14. Selon vous, I'entreprise a-t-elle une bonne connaissance du contexte local
dans lequel elle évolue (contexte autochtone, droits de la communauté sur le
territoire, situation socio-économique, etc.)?

Positivement
Plutdt positivement
Plutét négativement

Négativement

O OOO0OO0O

Ne sais pas

Les communications sont bonnes

O
O L'information sur le projet est bonne mais il est difficile

d'entrer en relation avec l'entreprise.

Q Il est facile d'entrer en relation avec 'entreprise mais

l'information sur le projet est lacunaire.

s . . . .
(_) Les communications sont insuffisantes

Q Ne sais pas

Trés bonne connaissance
Bonne connaissance

Connaissance insuffisante sur certains aspects

) O O O

(_) Mauvaise connaissance dans l'ensemble

Q Ne sais pas



20. Dans le but d'évaluer la qualité du dialogue entre votre communauté et I'entreprise, diriez vous que :

Tout a faitenaccord  Plutdt en accord Peu en accord En désaccord Ne sais pas
Chacune des parties manifeste le désir d'entrer en O O O O O
relation avec l'autre pour comprendre son point de
vue.

Les deux parties se considérent égales O O O O O

Chacune des parties demeure accessible a l'autre (et O O O
donc disponible lorsque l'autre en fait la demande).
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Résultats




Questionnaire sur les perceptions

Evaluation individuelle de I'acceptabilité sociale du projet
Evaluation globale de 'acceptabilité sociale du projet

Evaluation des perceptions selon le profil des
répondants
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